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INLEIDING
HET BEGRIP “DUURZAME SAMENLEVING”

De term ‘duurzame samenleving’ (DS) wordt op het ogenblik veel gebruikt:
in de krant, op de televisie, binnen de milieu— en zelfs de vakbeweging.
Iedereen (?)i1s het erover eens dat ons huidige productie— en
consumptieniveau en de snelheid waarmee we gebruiken
(consumptiesnelheid) niet 1lijdt tot een DS. Integendeel zelfs, we zijn
de boel aan het opmaken. Dat moet dus anders, omgebogen worden in de
richting van een DS.

Maar wat 1s dat eigenlijk precies? Hoe ziet de DS eruit en welke
wetten en regels heersen er? Welk consumptiepatroon is nog toelaatbaar,
hoeveel welvaart is er nog mogelijk? Mag de wereldbevolking nog verder
groeien? Zijn onze landbouwmethoden toereikend?

Op al deze en vele andere vragen is nog geen antwoord en dat antwoord
zal ook nog wel even op zich laten wachten. Er zijn nu twee
mogelijkheden:

a. We gaan eerst via onderzoek proberen antwoord op al deze vragen te
vinden en gaan ons pas daarna bezighouden met het oplossen van de dan
gesignaleerde problemen;

b. We gaan én onderzoek doen naar de grenzen van een DS (met andere
woorden: wat kan en niet kan) én tegelijkertijd vast een begin maken met
het ombuigen van de samenleving in de richting van een DS (alvast doen
wat je wel doen kunt).

Punt b kan tot gevolg hebben dat later zou kunnen blijken dat we ons
te veel hebben uitgesloofd en dat het allemaal niet zo ernstig was. Maar
het is beter om er later achter te komen dat er nog wat ecologische
gebruiksruimte over is i.p.v. dat we tekortkomen.

Wat kan de ontwerper nu al doen?

Om te beginnen moeten er een aantal misstanden de wereld uitgeholpen
worden:

—Milieuvriendelijk ontwerpen heeft niets met geitenwollensokken-
mentaliteit te maken en is ook niet ouderwets. Integendeel, als je geen
rekening houdt met het milieu loop Jje (zeer binnenkort) hopeloos achter.
—Milieuvriendelijk ontwerpen (productecologie) 1s geen ontwerpstijl. Het
is net als bijvoorbeeld sterkte, ergonomie en functionaliteit één wvan de
factoren waar je rekening mee moet houden.

Het moet gewoon worden dat je ecologisch verantwoord ontwerpt.

Verlengen van de levensduur

Als je twee keer zo lang met een product doet heb je maar de helft van
de grondstoffen en energie nodig en na afdanken houd je de helft minder
afval over. Door levensduurverlenging is dus flinke winst te behalen.



Levensduurverlenging is echter niet zaligmakend. Het kan namelijk
technologische vernieuwing vertragen. Neem bijvoorbeeld een wasmachine.
Vijftien jaar geleden gebruikte zo'n machine veel meer water, zeep en
elektriciteit om 4,5 kilogram wasgoed schoon te krijgen dan de huidige
apparaten. Een oude, maar nog niet versleten wasmachine afdanken en
recyclen en in plaats daarvan een nieuw apparaat kopen kan na verloop van
een aantal jaren uiteindelijk milieuvriendelijker zijn.

De levensduur 1is te verdelen in een technische en een functionele
levensduur (zie ook schema). De technische levensduur (TLD) is de tijd die
een product mee kan totdat het kapot gaat. De functionele levensduur (FLD)
is de tijd die een product meegaat totdat het wverveelt.

In het ideale geval zijn de technische en de functionele levensduur even
lang. Behang is daar een aardig voorbeeld van. Na een jaar of vijf hebben
we het wel gezien (=FLD) en dan is het behang inmiddels ook zo vergeeld
(=TLD) dat er weer iets nieuws op de muur moet. Maar bij andere producten
ligt de verhouding helemaal scheef. Bijvoorbeeld bij een doodkist. Bij een
dure doodkist (twee centimeter dik massief eiken) is de technische
levensduur bij begraven wel vijftig jaar, de functionele levensduur is
echter maar vier of vijf dagen, namelijk de tijd dat iemand ligt opgebaard.
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DEEL 1
TECHNISCHE LEVENSDUUR

Zoals gezegd is de TLD de tijd wvan de aankoop totdat het product
kapotgaat. De TLD is het stuk waar de ontwerper veel vat op heeft. Bij
zaken als degelijkheid, repareerbaarheid en materiaal kwaliteit heeft de
ontwerper vaak een belangrijke stem.

De TLD is in tegenstelling tot de FLD voor een groot deel bekend
terrein. Bedrijven weten heel goed hoe ze de TLD kunnen verlengen.
Bijvoorbeeld door betere lagers te monteren of een betere afwerklaag op
het product te gebruiken. Wanneer bij een product niet al jarenlang
ervaring met de TLD bestaat dan is die kennis op eenvoudige wijze te
verkrijgen door onderzoek.

Constructie en repareerbaarheid

Het maken van een goede constructie kan de TLD van een product
aanzienlijk verlengen. In theorie beslist de ontwerper over de
constructie, de productiemethoden en de materialen, ware het niet dat er
ook nog een marketingafdeling bestaat, het product in een bepaalde
prijsklasse moet vallen, het bedrijf over een bepaald machinepark
beschikt en er specifiek geschoold personeel in dienst is. De fabrikant
heeft in dit geval meestal het overwicht op de ontwerper.

Nadenken over de constructie en degelijkheid gebeurt al jaren en is een
vast onderdeel in het ontwerpproces; met de bedoeling de levensduur te
verlengen, of juist te verkorten!

Over de repareerbaarheid van een artikel wordt minder nagedacht.
Eigenlijk is het repareren van spullen een beetje in de vergetelheid
geraakt. “Koop maar een nieuwe want die oude machine is het repareren
niet meer waard”, wordt er al gauw gezegd.

En wie laat er tegenwoordig nog zijn schoenen verzolen of stopt zijn
sokken? Toch zijn er bedrijven, zoals Miele, die zich er juist mee
profileren dat het product over twintig jaar nog gerepareerd kan worden
en dat onderdelen blijven worden geproduceerd. Maar deze bedrijven
vormen een kleine minderheid.

Een probleem is dat allerlei verbindingstechnieken die de montage
makkelijker maken juist voor problemen zorgen bij demontage en
reparaties. Denk aan al diverse snap— en klikverbindingen, lijmen,
kitten enzovoort. Bepaalde auto’s zijn beroemd dan wel berucht om hun
reparatievriendelijkheid. Een voorbeeld daarvan is de oude Opel Kadett
die zeer ‘sleutelvriendelijk’ was omdat Jje overal goed bij kon komen
tegenover de Citroén GS die zeer reparatie—onvriendelijk was.
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Materiaalkeuze
Het derde terrein, de materiaalkeuze, 1s pas voor de helft ontgonnen.
De technische kwaliteiten van allerlei materialen zijn snel en
eenvoudig op te vragen bij de fabrikant of leverancier. Heb je een
technisch probleem of vragen over de toepasbaarheid van een materiaal;
iedereen denkt met je mee. Wil je echter iets weten over de ecologische

Ontwerpbureau Pré in Amersfoort heeft een computerprogramma (SimaPro)
ontwikkelt dat de milieu— effecten van verschillende materialen kan
berekenen. Daardoor is er een vergelijking tussen die verschillende
materialen mogelijk waardoor de ontwerper wat houvast krijgt. Meer
informatie is bij het bureau Pré verkrijgbaar, tel: 033 - 4501040
PRé Sustainability, www.pre-sustainability.com

Materiaal vermindering

Alle materialen kun je opdelen in twee groepen. De eerste groep bestaat
uit grondstoffen die afkomstig zijn van dieren en planten. Deze
materialen groeien aan en raken dus nooit op. Dit geldt natuurlijk
alleen als we behoedzaam met die dieren en planten omspringen. Niet te
veel vangen of oogsten. Quotering is onvermijdelijk, denk maar eens aan
de vangstquota voor haring en kabeljauw. Het gebruik van tropisch
hardhout zou in westerse landen voorlopig gestopt moeten worden. Want de
mooie verhalen ten spijt, van alle tropisch hardhout is hoogstens 0,2
procent afkomstig uit aangeplant bos, de rest bestaat uit gekapt
regenwoud. (data 1993)

De tweede groep materialen bestaat uit in de natuur gevonden
grondstoffen. Dit zijn de fossiele brandstoffen en gesteenten, de
metalen en de mineralen. Deze grondstoffenvoorraad is eindig en kan dus
opraken. Voor beide materiaalgroepen geldt: hoe minder je ervan gebruikt
hoe gunstiger dat is. Minimaal materiaalgebruik is dus milieusparend
maar kan er ook toe leiden dat een product minder degelijk wordt en zo
een kortere levensduur krijgt. Bovendien moet je bij minimaal
materiaalgebruik opletten dat het product geen armoedige uitstraling
krijgt waardoor mensen het eerder weggooien.

Materiaalvermindering wordt op dit moment al veel toegepast, maar dan
vooral als kostenbesparing. Dit gaat veelal ten koste van de kwaliteit.
Bij Leen Bakker is een klapstoel te koop voor slechts negentien gulden.
(1993) Het ding 1is echter zo slecht gemaakt en van zulk dun materiaal
dat het zeer snel bezwijkt en een korte levensduur heeft. Ik zie de
klapstoelen regelmatig langs de straat bij de wvuilnis staan. Zo moet het
dus niet.



Afvalverwerking

Belangrijk is ook dat de ontwerper nadenkt over hoe het product na
afdanking kan worden verwerkt. De materiaalkeuze die de ontwerper maakt
bepaalt voor een groot deel de latere verwerking van het product.

De ontwerper kan streven naar een product dat voor honderd procent is te
composteren of naar een product dat goed is te recyclen. Dit is een
principieel verschil! Bij de keuze voor honderd procent
composteerbaarheid komen de aangroeiende materialen in aanmerking.
Gevolg is vaak wel dat de levensduur korter wordt; er bestaan in de
natuur allerlei beestjes en organismen die deze natuurlijke materialen
verorberen. En die beestjes maken echt geen verschil tussen de ruwe
grondstof en een product. Enkele voorbeelden: kleermot, tapijtkever,
faraomier, boktor, schimmels enzovoort. Wil je je product daar tegen
beschermen dan moet het worden behandeld met één of ander
conserveermiddel. Maar daardoor neemt ook de composteerbaarheid weer af.
Soms hoeft een product niet lang houdbaar te zijn en zijn composteerbare
materialen goed toe te passen. Zo wordt popcorn gebruikt voor het
opvullen van verpakkingen van elektronica. Na gebruik kan het de
compostbak in. De verpakking van een soft ijsje, het hoorntje, wordt
door de consument zelf opgegeten en ‘gecomposteerd’.

Niet alle producten zijn te vervaardigen in te composteren materiaal.
Een tuinstoel (zie de stoel van Jan Velthuizen) gaat nog wel maar met
een fiets wordt het al moeilijk. Dan kom je op het terrein van fossiele
en minerale grondstoffen.

Met fossiele en minerale grondstoffen moet zuinig worden omgesprongen.
De ontwerper doet dit in eerste de eerste plaats door te kiezen voor een
ontwerp met een lange levensduur. Daarover gaat deze scriptie.



Op de tweede plaats komt het maken van een product waarvan de onderdelen
geschikt zijn voor hergebruik. De laatjeskast van Teo Remy, mijn koffer
van twee laden en mijn ventilatortheelichtje zijn voorbeelden van
producten die gemaakt zijn van oude onderdelen.

Materiaalrecycling komt op de derde plaats. Daarbij treedt materiaal-
degradatie op. Dat wil zeggen; de kwaliteit van het materiaal gaat
achteruit waardoor het slechts voor lager waardige toepassingen geschikt
is. Dit probleem, dat vooral ontstaat door vermenging van verschillende
materialen, is vooral bij kunststoffen zeer groot. In Duitsland is het
Volkswagenconcern begonnen met het opzetten van experimentele
sloopstraten waarin auto's geheel worden gedemonteerd en de onderdelen
per materiaal soort gescheiden. De projecten hebben tot doel meer
inzicht te krijgen in demontagetechnieken en de problemen te signaleren
die bij demontage en materiaal- scheiding optreden. De bedoeling is dat
de materialen opnieuw in nieuwe Volkswagens, bijvoorbeeld als bumper,
worden gebruikt.
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Vuistregels
basis voor de recyclingwijzer

Hergebruik van producten en onderdelen

Demontage

— Probeer de structuur van het product inzichtelijk te maken of te houden

— Onderdelen en verbindingen moeten goed bereikbaar zijn, met name die met
schadelijke en hoogwaardige elementen

— Minimaliseer het aantal verbindingselementen

— Zorg ervoor dat verbindingselementen met eenvoudig gereedschap zijn te
demonteren

— Probeer onderdelen zoveel mogelijk te standaardiseren (met name
verbindingselementen) naar materiaalsoort en naar maatvoering zodat tijdens
demontage het gereedschap niet hoeft te worden gewisseld

— Vermijd lange demontagewegen, zodat de daarvoor benodigde tijd wordt
geminimaliseerd

-Voorkom dat verbindingselementen bij demontage onderdelen beschadigen
Onderdelen reinigen

— Oppervlaktes, hoeken en dergelijke dienen goed bereikbaar te zijn voor
reiniging

Onderdelen testen en sorteren

— Als slijtage optreedt bij onderdelen dient deze zichtbaar of meetbaar te zijn
— Onderdelen zo veel mogelijk standaardiseren

— Onderdelen coderen zodat ze kunnen worden gesorteerd op bijvoorbeeld bouwjaar
en materiaalsoort

Onderdelen opwerken en/of vernieuwen

— Herbruikbare onderdelen construeren voor een lange levensduur

— Probeer cascadebewust te ontwerpen

Houdt rekening met de toepassingsmogelijkheid van het onderdeel in een (ander)
nieuw product

Product remonteren

— Gebruik verbindingselementen die geschikt zijn voor meermalige demontage

Materiaalrecycling

Demontage

— Codeer schadelijke onderdelen en plaats deze op een goed bereikbare plaats
— Codeer hoogwaardige onderdelen en plaats deze op een eenvoudig demonteerbare
plaats (zie verder ook de vuistregels bij hergebruik van producten)
Versnipperen

— Onderdelen van verschillende materialen die elkaar omhullen schredderbaar
construeren

Scheiden

— Beperk het aantal verschillende soorten materiaal

— Codeer onderdelen van homogeen materiaal

— Pas materiaalcombinaties toe die met bestaande technieken te scheiden zijn
(magneetscheiding, scheiding op soortelijk gewicht)

Opwerken

— Voorkom verontreiniging van materiaal

— Pas compatibele materiaalcombinaties toe ais er verschillende materialen in
het product worden gebruikt

— Gebruik zo min mogelijk blends, composieten, laminaten of oppervlaktelagen
— Gebruik recyclebaar materiaal

— Streef een zo hoog mogelijk denkbare toepassing van gerecycled materiaal na
- Bepaal een dusdanige strategie voor Jje ontwerp, dat producthergebruik en/of
materiaalrecycling zo min mogelijk kosten of eventueel nog iets opleveren



DEEL 2
FUNCTIONELE LEVENSDUUR

De functionele levensduur (FLD) is de tijd die een product daadwerkelijk
meegaat. Heel veel producten belanden op de vuilnishoop, lang voor ze
kapot of versleten zijn. De mensen zijn erop uitgekeken, de kleur is uit
de mode of het product werd nooit gebruikt. De FLD van producten
verlengen levert natuurlijk veel milieuvoordeel op maar is niet erg
eenvoudig. Het kan door tijdloos te ontwerpen, door het veranderen van
de mentaliteit van de gebruiker of door hem bij het product te
betrekken.

Dit zijn echter vergeleken met de TLD nogal ongrijpbare zaken, want bij
de FLD spelen de smaak en de mentaliteit van de consument en het gebruik
een belangrijke rol. De TLD is te vergelijken met een opgespoten
bouwterrein waar de bouwwegen al zijn aangelegd en het terrein in vakken
is verdeeld. Een aantal vakken is nog leeg, in andere zijn de
funderingen en de casco's klaar en in een klein deel staan de complete
huizen er al. Het is slechts een kwestie van bouwen en dan komt de wijk
er wel. De FLD is daarmee vergeleken een moeras met daarin wat
glibberige paden. Die paden zijn begaanbaar maar of je in de rest van
het terrein vaste grond onder de voeten hebt dan wel drijfzand moet nog
blijken.

De TLD heeft ook meer met het verstand te maken en met het industrieel
ontwerpen zoals dat in Delft gebeurt. De FLD heeft meer met het gevoel
te maken en met het ontwerpen zoals dat op de kunstacademie gebeurt.
Omdat er over de FLD nog veel onduidelijk is en ook omdat er nog veel
over gediscussieerd zou moeten worden besteed ik in mijn scriptie de
meeste aandacht aan de FLD, ook al zijn TLD en FLD voor de ontwerper
even belangrijk. In de volgende hoofdstukken zal ik handvatten

aanreiken voor de ontwerper die met het verlengen van de functionele
levensduur de weg wil inslaan naar een duurzame samenleving.
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HOOFDSTUK 1
MENTALITEIT VAN DE GEBRUIKER

Het veranderen van menselijk gedrag is erg moeilijk en vereist veel
geduld en energie. Mensen leren iets aan en zo'n gedragspatroon slijt
in. Dat verander je niet zo gemakkelijk. Scholing op jonge leeftijd is
dus een belangrijk middel. Jong geleerd is oud gedaan. Iets leren doe je
natuurlijk niet alleen op school. De omgeving en je ouders zijn
waarschijnlijk veel belangrijker. Hoe gaan zij met de dingen om, is er
respect voor de mensen en producten om hen heen? Weten ze hoe iets wordt
geproduceerd en hoeveel moeite zoiets kost? En word je zelf in staat
gesteld om eens iets maken, om te knutselen? Of om te tuinieren in een
schooltuin bijvoorbeeld? Want als je zelf hebt ervaren hoeveel moeite
het kost om bijvoorbeeld houten speelgoed te maken of een krop sla te
verbouwen, dan krijg je respect voor de zaken om je heen. De
handvaardigheidslessen en de schooltuin zouden maatschappelijk gezien
wel eens veel nuttiger kunnen zijn dan wiskunde en economie.

Bewust kopen

Bewust kopen is nadenken védr je iets koopt. Heb je het product wel
nodig en zo ja, welk merk en welke uitvoering dan? Hoe zit het met de
duurzaamheid en de milieuvriendelijkheid van een product. En verbruikt
het veel elektriciteit, batterijen of water? Zit er PVC in, cfk's
misschien of komen er bij verbranding PAK's wvrij? Deze en nog veel meer
vragen kun je natuurlijk nooit zelf oplossen, maar als je jezelf alleen
al de vragen stelt is er al veel gewonnen. Een ander kan dan misschien
de antwoorden geven.

Bewust geven

Mensen krijgen op hun verjaardag vaak de meest waardeloze of nutteloze
rommel cadeau. Spullen waar ze niet om gevraagd hebben en waar ze niets
mee kunnen. Dat gaat vaak heel snel de vuilnisbak in. Dus voor alle
mensen die naar een feestje gaan: Cadeautje kopen? Verlanglijstije
nalopen!

Bewuste mensen doen bewuste aankopen. Dat 1ijkt simpeler dan het is.
Overal word je verleid tot het kopen van dingen die je niet nodig hebt.
Zelfs de meest bewuste mensen komen wel eens met iets thuls waarvan ze
later denken,; ‘'wat moet ik daar nu mee?' Een impulsaankoop. Nu is iets
nieuws voor jezelf kopen natuurlijk ook leuk.

Of dat nu kleding is, een boek of iets anders maakt niet zoveel uit. Je
geeft jezelf even aandacht. Het is jezelf verwennen en het leid je even
af van de dagelijkse beslommeringen. Het vult voor een moment een leegte
in het bestaan. Dat je jezelf daarmee voor de gek houdt is niet zo erg,
voor even 1s alles mool en zijn de zorgen vergeten.
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Produktinformatie

Informatie is de basis van bewust aankopen. Maar hoe kom Jje aan
betrouwbare informatie? Van het winkelpersoneel krijg je het meestal
niet. Niet omdat ze onbetrouwbaar zijn maar omdat ze het vaak zelf niet
weten. Er zijn van elk artikel tegenwoordig zoveel merken en
uitvoeringen dat je door de bomen het bos niet meer ziet. Een goed
voorbeeld daarvan is het hi—fi oerwoud. Daar is werkelijk met geen
kapmes doorheen te komen. Zeker twee keer per jaar verandert het
uiterlijk van elk model. Technisch blijven ze vaak hetzelfde maar dat
kun je helaas niet zien. Bovendien zitten er op al die apparaten zoveel
knopjes met daaronder zoveel functies dat je Jje afvraagt hoe je dat
allemaal moet onthouden. Even een apparaat van Sony vergelijken met één
van Akai is natuurlijk helemaal onmogelijk.

Milieu— en consumentenorganisaties hebben een belangrijke rol in de
(product) informatieverstrekking. Zij zijn onafhankelijk en kunnen
producten testen en zo met elkaar vergelijken. In de consumentengids
worden tegenwoordig ook allerlei milieuaspecten van een product belicht
en meegewogen in het eindoordeel. Het predicaat ‘milieuvriendelijke
koop’ wordt echter nog niet uitgedeeld.

Wel in aantocht is het zogenaamde milieukeurmerk. Het is een keurmerk
dat wordt toegekend aan de meest milieuvriendelijke (minst
milieuonvriendelijke) versie van een bepaald product. Dat wil niet
zeggen dat het product daadwerkelijk milieuvriendelijk is. Maar het is
in elk geval een goede poging de consument wat handvatten aan te reiken
zodat hij iets milieubewuster kan kiezen.

Met de milieukeur is wel iets vreemds aan de hand. Zo kunnen auto's
nooit een milieukeur krijgen want die zijn allemaal milieuonvriendelijk.
(?) Een milieukeur voor fietsen komt er ook niet want alle fietsen zijn
milieuvriendelijk. (?) Terwijl er natuurlijk best wverschillen zijn
tussen de diverse auto's en de verschillende fietsen. Hoe kies je als
consument nu de minst slechte auto?
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Ecotax

Ecotax is het doorberekenen van milieuschade in de prijs van een
product. Begin Jjaren zeventig is door professor Goudzwaard van de PvdA
al een voorstel voor Ecotax gedaan. Anno 1993 is deze tax het
stokpaardje van Groen Links en is het idee nog lang niet overal
Volledig geaccepteerd. Dat is raar want het past toch naadloos in ons
economisch systeem. Dat wat schaars is wordt steeds duurder; schone
lucht, bodem en water zijn steeds schaarser wordende grondstoffen.
Daarom zouden vervuilende producten zwaarder belast moeten worden dan
niet of minder vervuilende producten.

Milieuonvriendelijke producten worden daardoor duurder dan
Milieuvriendelijke varianten. Omdat mensen zeer gevoelig zijn in hun
portemonnee zullen de milieuonvriendelijke producten op termijn
verdwijnen. Dure voorlichtingscampagnes om de mentaliteit van de burger
te veranderen zullen dan ook niet meer zo nodig zijn. Het probleem bij
de Ecotax is natuurlijk: hoe bereken je de milieuschade van de diverse
producten?

Milieu—economen zoals Roefie Heuting en Jan Pen zijn halverwege de Jjaren
zeventig al begonnen met het uitrekenen van economische schade door
milieuvervuiling. Tot nog toe zijn hun alarmerende bevindingen
grotendeels genegeerd. Het berekenen van milieuschade moet door een
onafhankelijk bureau gebeuren want bedrijven van wie de producten veel
Ecotax “wverdienen” zullen natuurlijk protesteren. Sommige bedrijven
moeten misschien wel sluiten met arbeidsplaatsenverlies als gevolg.
Zoiets 1is politiek, zeker nu het slechter gaat met de economie, slecht
te verkopen.

Uitstraling

Een product dat met liefde en aandacht is ontworpen en gemaakt zal met
liefde en aandacht worden behandeld. Als er veel werk is besteed aan de
detaillering en ook de achterkant en de onderkant zijn afgewerkt, dan
zal dat een positieve uitstraling geven. Natuurlijk zie je een
achterkant of onderkant niet zo vaak, maar bij demontage of bij een
verhuizing zal het de gebruiker toch opvallen dat ook daar aandacht aan
is besteed. Het geeft het product iets extra 's waardoor gebruikers zo'n
product meer waarderen en het ook eerder zullen laten repareren als er
iets kapot is gegaan.
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HOOFDSTUK 2

TIJDLOOS ONTWERP

Een tijdloos ontwerp is ook een manier om de FLD te verlengen want dit
ontwerp is ongevoelig voor modetrends. Nu is tijdloos ontwerpen
makkelijker gezegd dan gedaan. Achteraf blijkt meestal pas dat het
inderdaad een tijdloos product is. Daar heb je als ontwerper, gezeten
achter je tekentafel, weinig aan. Je moet nu iets ontwerpen. Welke
mogelijkheden zijn er om dat tijdloze karakter in een product te
krijgen? Functionaliteit en ‘form follows function’ zijn heel
belangrijke aspecten. Het vermijden van grapjes en extremen is een ander
punt. Vervolgens zijn er nog zaken als uitstraling en betekenis,
beeldende kwaliteit, kleur enzovoorts.

Eerst maar met de meest grijpbare zaken beginnen.

Functionaliteit

Een product dat heel goed zijn functie vervult zal niet snel weggegooid
worden. Als iets verschrikkelijk handig is en goed gemaakt maakt het
voor veel mensen niet uit of het “lelijk” is of niet. Gebruiksgemak gaat
dan voor het beeld. Functionaliteit zegt echter niet altijd iets over de
werkelijke levensduur van een product. Je moet het betreffende ding maar
net kunnen gebruiken. Wat heb je bijvoorbeeld aan een bril als je ogen
nog goed zijn.

Form follows function

Bij het ontwerpen volgens ‘form follows function’ wordt de vorm geheel
bepaald door de functie. Er zit niets te veel of te weinig aan het
ontwerp. Alle onderdelen hebben een functie en een logische plaats in
het product; een betekenis. Dat maakt dat producten die zo ontworpen
zijn tijdloos. Al zijn ze twintig jaar oud, ze hebben nu nog een moderne
uitstraling. Je kunt natuurlijk wel een beetje zien uit welke tijd =ze
zijn, maar de verschijningsvorm verveelt nog niet, heeft z'n waarde
behouden. De vorm blijft overeind.

Een voorbeeld van tijdloze vormgeving is de koffiemolen van Braun. De
invloed van Bauhaus in de persoon van Dieter Rams is in de ontwerpen van
Braun goed zichtbaar. Bevestigingselementen worden niet opgevat als
storend in het beeld, nee, ze worden meegenomen in het ontwerpproces en
vormen zo de ornamenten in het product. Het ontwerpen van die
“ornamenten” vraagt heel veel aandacht en is net zo belangrijk als het
ontwerpen van de grote vorm. Uiteindelijk valt of staat het ontwerp door
z'n detaillering!
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Grappen, gimmicks en extremen

Een grap blijft zelden lang leuk. Gimmicks, grapjes en extremen in een
product stimuleren de zogenaamde ‘impulsaankopen' door de consument. Het
product valt immers heel erg op en heeft een grote impact op de koper.
Die gimmicks en extremen zijn echter een tijdbom. Wat namelijk in eerste
instantie heel leuk is gaat na korte of langere tijd toch vervelen en
dan verdwijnt het product in de vuilnisbak. Voorbeelden daarvan zijn de
zitzak en opblaasbare meubelen.

Nu bestaan er natuurlijk ook grappen die wel leuk blijven. Dat zijn
meestal de grappen die gaan over algemeen menselijke onhebbelijkheden en
eigenaardigheden. Grappen met betekenis. Monthy Python bijvoorbeeld is
nu, na twintig jaar, nog leuk. Betekenis zal dus de toetssteen moeten
zijn bij het maken van grapjes en extremen in een product.

De betekenis wvan kleur

Onmiskenbaar heeft kleur invloed op de vorm en ruimtebeleving. Soms is
dat heel duidelijk waar te nemen, soms is dat ook heel onduidelijk.
Leslokalen die rood zijn geschilderd lijken me niet bevorderlijk voor de
rust in de klas en een huiskamer met overwegend blauwe tinten zal niet
als behaaglijk worden ervaren.

Bij een broodtrommel daarentegen is nauwelijks te zeggen of kleur
invloed heeft.

Verder kan kleur ook nog iets betekenen. Bruin wordt

geassocieerd met informeel, vuil en wit met schoon, zuiver. Een
ziekenhuis met bruine muren zou voor veel mensen dan ook niet te
accepteren zijn. Wanneer kleur betekenis heeft in een product zal dat de
tijdloosheid van dat product bevorderen. Als er echter een kleur is
gebruikt die in de mode is dan is het slechts een kwestie van enkele
jaren en het product ziet er ouderwets uit. Kleur wordt dan ook veel
gebruikt om veroudering kunstmatig te versnellen.

Denk maar eens aan al die bruin met oranje producten uit de jaren
zeventig. Bijna alles is inmiddels vervangen door wit met zwart en ook
dat is alweer achterhaald. Het 1lijkt wel of men expres van het ene
extreme naar het andere schiet.

Ook voor kleuren geldt: Extremen vervelen snel en dat is niet
bevorderlijk voor de functionele levensduur van producten.
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HOOFDSTUK 3
DE SCHAAL VAN BETEKENIS

Ieder product bevat een aantal lagen, ook wel treden of etages te
noemen, op de schaal van betekenis. Alle mensen kunnen een aantal van
die treden lezen maar sommigen zijn in staat meer treden te lezen dan
anderen. Een product moet echter iedereen kunnen boeien. Hoe meer een
product boeit, des te langer zullen mensen het

gebruiken.

Je kunt een vergelijking trekken tussen een boek en een product.

In een boek zijn verschillende lagen te onderscheiden. Als eerste en
meest begrijpelijke laag is er het verhaal. Daarboven komen de
schrijfvorm, de plaats (geografische situatie), de personages/de
karaktertekening, de sfeer, het genre, de literaire kwaliteiten, de
symboliek en de verwijzingen naar geschiedenis, religie, beeldende kunst
e.d. en als hoogste laag het motief (de beweegreden van de schrijver om
het verhaal te schrijven).

De schaal van betekenis

BOEK:
symboliek en verwijzingen
de motivatie om het boek te schrijven
literaire kwaliteiten genre
personages
plaats
schrijfvorm
verhaal basislijn

De schaal van betekenis

PRODUKT:
verwijzing naar religie
verwijzing naar beeldende kunst
verwijzing naar geschiedenis
verwijzing naar ontwerpfilosofie
beeldende kwaliteit
kleur
materiaal
afwerking

functie basislijn
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Veel mensen kunnen lezen, echter niet iedereen leest op hetzelfde
niveau. De één heeft genoeg aan een verhaal dat vlot is geschreven,
romantisch is en goed afloopt. Een ander wil meer, bijvoorbeeld
literaire kwaliteit, poétische zinnen en een diepere inhoud. Nu bestaan
er boeken die beide zaken combineren, zoals de boeken die zijn
geinspireerd op de legende van koning Arthur en de Ridders van de Ronde
Tafel. Als je niets van geschiedenis weet 1s koning Arthur een fictief
personage en is het boek een avonturenroman.

Ben je echter wel geschiedkundig onderlegd dan is koning Arthur in de
geschiedenis te plaatsen en krijgen ook allerlei voorvallen en situaties
een betekenis. Bovendien word je beloond voor het feit dat je iets van
geschiedenis weet. Het boek is meer dan alleen een spannend verhaal en
daardoor is het zowel interessant voor de gewone lezer als voor de meer
ontwikkelde lezer. De laatste is in staat om een hogere schaal van
betekenis te begrijpen. Zo leest iedereen tot zijn eigen schaal van
betekenis.

Productvormgeving

Heel veel mensen zijn niet gewend beeldtaal te lezen. (Zie ook "de
analfabeeld” in de appendix)

Mijn vader weet niets van Bauhaus en ‘form follows function’.

Van beeldende kunst snapt hij niet veel dus verwijzingen daarnaar zijn
aan hem niet besteed. Zijn toetsingscriteria liggen bij functionaliteit
en afwerking. Hij vindt het belangrijk dat het ding doet wat het
belooft, iets netjes is gemaakt, degelijk in elkaar steekt en mooi is
afgewerkt. Kortom, hij kijkt naar de eerste vier treden op de schaal van
betekenis. Dat is voor hem voldoende. Iemand die meer weet van
productvormgeving zal daarentegen wel zien dat het ‘form follows
function’ principe belangrijk is geweest bij het ontwerpen.

Dat is een stapje verder op de schaal van betekenis waardoor het product
ook voor de beeld-belezen beschouwer interessant wordt.

Nu zijn er ontwerpers die heel hoog komen op de schaal van betekenis.
Z1j vinden dat belangrijk en terecht! Het lukt hen echter daarbij niet
de eerste treden van de schaal van betekenis vast te houden. Die laten
ze los waardoor het product de aansluiting met een heel grote groep
mensen verliest. Het product wordt elitair.

Mijn streven bij productvormgeving is het zo hoog mogelijk komen op die
schaal van betekenis zonder de eerste stappen, de basis uit het oog te
verliezen. Om op die manier zowel iemand als mijn vader als ook de meer
beeld-belezen mensen iets te bieden te hebben.
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HOOFDSUK 4
HET BETREKKEN VAN DE GEBRUIKER

Door de gebruiker te betrekken bij het product, bijvoorbeeld door hem
zelf iets te laten doen, wordt het product als het ware een stukje van
hemzelf en zal hij er zuiniger op zijn. Dat erbij betrekken kan in
verschillende vormen gebeuren. In het simpelste geval schroeft de
gebruiker alleen zelf zijn kastje in elkaar, in de uiterste situatie
ontwerpt en maakt hij zelf zijn kast en is de "deskundige” ontwerper
overbodig geworden.

Het bouwpakket idee

De basis wvan het succes van Ikea is het bouwpakket met de inbussleutel.
Omdat je de meubels zelf moet monteren is er een flinke kostenbesparing
mogelijk; Ikea bespaart immers op montage— en opslagkosten. Juist dat is
natuurlijk de reden geweest om de gebruiker iets te laten doen, het
bouwpakket-idee is niet ontstaan uit idealisme. De gebruiker wordt
echter wel een beetje bij het product betrokken, al is het weinig want
een product volgens een beschrijving in elkaar zetten heeft nog weinig
met eigen keuzes en ideeén te maken. Belangrijker is dat de gebruiker
bij Tkea meubelen enig inzicht krijgt in hoe het product is gemaakt en
hoe hij het eventueel zelf zou kunnen repareren. Dat is een groot
voordeel ten opzichte wvan geheel gemonteerde meubelen.

Nog wat andere voorbeelden van bouwpakket ideeén zijn de volgende

- Zo’'n vijftien jaar geleden bestonden in de elektronica allerlei
bouwpakketten van het merk Heathkit. (Deze zijn inmiddels niet meer te
koop) .

-Veel kant en klaar maaltijden bestaan uit verschillende zakjes met
ingrediénten die alleen nog moeten worden samengevoegd.

Basisonderdeel met aanvullingen

Een stapje verder is een basisonderdeel waaraan je naar keuze
verschillende andere onderdelen kunt toevoegen. Bepaalde binnen vering-
matrassen zijn bij Ikea uitgevoerd met een beuken frame en zijn daardoor
zeer stevig. Zo'n matras vormt het basisdeel van een bed. De gebruiker
kan daar naar keuze verschillende hoofd— en voeteneinden bij kiezen. Bij
auto's zijn vaak (tegen meerprijs uiteraard) verschillende accessoires
en uitbreidingen mogelijk.
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Modulair bouwpakket

Nog verder gaat Lundia met hun modulaire systeem. Daar kun je met behulp
van een grote verscheidenheid aan gestandaardiseerde onderdelen zelf een
kast ontwerpen en in elkaar zetten. Ik ken mensen met zo'n Lundia kast.
Wat hen vooral aanspreekt is het feit dat er zeer veel variaties
mogelijk zijn en dat je er, wanneer Jje maar wilt, weer een andere kast
mee kunt bouwen. Eigenlijk is het grote—-mensen—Lego waarmee je net als
met gewoon Lego en Mecano elke keer weer iets anders maakt. Het nadeel
van de gestandaardiseerde onderdelen is dat alle kasten er toch weer
ongeveer gelijk uitzien. Het worden typische Lundia—kasten. Voor de
meeste mensen is dat echter geen bezwaar.

Nog een voordeel van modulaire systemen is dat wanneer er één onderdeel
kapotgaat, Jje dat eenvoudig kunt vervangen. Voorwaarde is natuurlijk wel
dat de fabrikant niet tussentijds een iets andere versie op de markt
heeft gebracht en het vorige niet meer levert.

Bouwtekeningen en patronen

Een veel toegepaste manier om mensen zelf hun producten te laten maken
is met behulp van bouwtekeningen. De doe—het—zelver moet wel alles zelf
maken maar hoeft niets te ontwerpen of te bedenken.

Veel mode en doe—het—zelf bladen werken op deze manier. Daarbij is vaak
het hele ontwerp van voor tot achter, inclusief kleuren en leveranciers
van onderdelen, uitgedacht. Het schijnt zelfs zo te zijn dat mensen in
paniek gaan bellen als er wat informatie ontbreekt. Zij zijn dan niet in
staat om zelf een oplossing voor het ontstane probleem te verzinnen. Het
lijkt soms wel of mensen het improviseren zijn verleerd.

Het kan natuurlijk ook anders want iemand die wat handiger is kan het
aangeboden patroon of de bouwtekening aanpassen aan zijn eigen wens of
smaak. In dat geval wordt het product veel meer een eigen creatie en
wordt het dus gevoelsmatig meer van de gebruiker zelf. Misschien zou het
een idee zijn om in het eerste nummer van bijvoorbeeld een doe—het—zelf
blad alleen het grove idee aan te reiken en pas in het volgende nummer
iets over kleuren te vermelden. Wie creatief is begint alvast met het
maken en bedenkt een groot deel zelf. Wie dat niet kan wacht een maand
en koopt pas dan alles in volgens de materialen lijst. Maar misschien is
het helemaal niet nodig om het op te splitsen en veranderen de creatieve
mensen het ontwerp meteen al en trekken zij zich niets aan van wat voor
advies dan ook.

Tijdens mijn studie heb ik stagegelopen bij Stichting

Demotech, design for self—reliance. De stichting in

Dieren houdt zich bezig met het ontwerpen van basisproducten voor de
Derde Wereld. De stichting levert principe—oplossingen aan in de vorm
van tekeningen en montage-handleidingen. Daardoor kan het ontwerp worden
aangepast aan ter plaatste verkrijgbare materialen en beschikbare
vakkennis. De mensen in de Derde Wereld moeten het product zelf maken en
betalen. Zij krijgen niets voor niets en zijn dan ook zeer betrokken bij
hun product (bijvoorbeeld een waterpomp) en zijn er erg zuinig op.
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‘Open ended design’

Bij een ‘open ended design’ wordt aan de gebruiker een product geleverd
dat hij zelf moet afmaken. Daardoor heeft hij de keuze uit verschillende
afwerkmaterialen en kleuren en ontstaat een zeer persoonlijk product.
Het kan bijvoorbeeld een meubel zijn dat nog geschilderd moet worden
(bij kindermeubels zie je het nog wel eens) of een casco van een jacht
waar nog wel héél veel aan moet gebeuren. Ook nieuw opgeleverde woningen
en tuinen zijn ‘open ended designs’. De gebruikers moeten zelf hun
woning en hun tuin naar eigen smaak inrichten waardoor het echt een
creatie van henzelf wordt. Van een huis naar een thuis.

Ontwerpen in opdracht

Bij ontwerpen in opdracht wordt de gebruiker van begin tot eind
betrokken bij het ontwerpproces en heeft er ook stem in. Daardoor is er
sprake van een wisselwerking tussen ontwerper en gebruiker waarbij de
ontwerper het ontwerpproces en de ideeénstroom stuurt. Dit alles
natuurlijk wel in het belang van de opdrachtgever. Die moet het product
per slot van rekening elke dag gebruiken en ernaar kijken. Het aardige
van het ontwerpen in opdracht is dat het product een geesteskind wordt
van zowel de gebruiker als de ontwerper. Beiden hebben er een speciale
band mee.

Het inschakelen van meerdere zintuigen

Hoe meer zintuiglijke ervaringen er zijn bij het waarnemen en gebruiken
van een product hoe groter de impact van dat product zal zijn op de
gebruiker. De gebruiker wordt meer geconfronteerd met het product, hij
beleeft het meer. Het product krijgt daardoor een grotere betekenis, een
grotere waarde.

Opvouwbare en beweegbare, instelbare meubels vragen aandacht omdat je er
een handeling mee moet doen. Bij bijvoorbeeld mijn puzzelkrukije gaat het
daarom niet alleen om het beeld en het normale gebruik, de handeling en
het puzzelen zijn minstens zo belangrijk. Door de handeling ben je veel
bewuster bezig, Jje hebt contact met het meubelstuk, je krijgt meer
waardering voor het product en het materiaal en je kunt er niet
achteloos mee omspringen. Een extra zintuig doet mee aan de beleving van
het product, behalve kijken ook voelen. Dit

beleven kan nog versterkt worden door geur. De afwerklaag kan dan ook
heel bepalend zijn. En bij bijvoorbeeld een schommelstoel zijn de
beweging en het geluid heel belangrijk. Bij het zitten op het
puzzelkrukje speelt het bewegen en kraken van de leertjes een grote rol
in de beleving.

Onze maatschappij is zo visueel ingesteld dat de andere zintuigen een
beetje vergeten zijn. Zou Rietveld dat bedoeld hebben bij zijn
uitspraak: “Zitten is een werkwoord”. Het inschakelen van het voelen in
de beleving van zijn Rood Blauwe Stoel?
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TOT SLOT

Alles overziend, zijn er veel mogelijkheden om de levensduur van een
product te verlengen. De pasklare oplossing bestaat echter niet. De
ontwerper zal zelf, vaak tegenstrijdige, keuzes moeten maken. Het idee
dat milieuvriendelijk ontwerpen de ontwerper vele beperkingen geeft en
dat het vak daardoor verarmt klopt in ieder geval niet. Integendeel. Het
ontwerpen wordt complexer maar daardoor ook boeiender. Volmondig kan ik
dan ook stellen:

De uitdaging: ontwerpen voor een duurzame samenleving.
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Appendix

Todos en zijn reis

Todos en zijn familie zijn onderweg naar de stad Futura . Alles en
iedereen is mee, de huisraad en de meubels, opa en oma. Todos' vrouw en
hun vijf kinderen. Het gaat niet erg snel, met z'n allen op één kar met
slechts één paard ervoor. Maar gelukkig is het pad erg goed; mooi breed
en zonder kuilen.

Ze rijden langs bossen, dorpen, heide en velden. Zo af en toe is er een
zijweg. Maar altijd zijn ze minder breed en zeker niet zo vlak
"Prachtige weg he" zegt Todos. "Kijk, nu zelfs al geasfalteerd".

En ja hoor, het pad is overgegaan in een glimmend zwart lint tot aan de
horizon. "Als we deze weg volgen komen we vast goed uit.

Zo'n mooie weg, dat kan alleen maar de goede zijn". Ja, dat vindt de
rest ook.

Alleen Poco, de jongste, is het daar niet mee eens. “Papa, moeten we
niet eens over een pad door het veld of door het bos. Hier linksaf papa.
Of daar, daar misschien". Kleine Poco weet maar van geen ophouden. Todos
wordt het een beetje zat. Hij stopt de kar en kijkt Poco boos aan.
"Poco, houd nu eens je mond! Wat weet jij er nu van. We gaan toch prima
zo?" De rest van de familie knikt instemmend. "Bovendien wordt de weg
hier alweer breder.”

En dat klopte. De weg werd al breder en breder en breder.
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Eénentwintig—negenennegentig

Het huwelijksbureau maakt overuren. Er zijn te weinig kinderen. Door
sabotage is de computer zes maanden buiten werking geweest en dat is nu
al te merken in de statistieken. Als die zes maanden niet worden
ingelopen dreigt er over vijftien jaar een tekort te ontstaan aan
vlioervegers klasse X, hydro—elektromonteurs tweede klasse en hydro-
waterstofingenieurs super—sterklasse. Dat moet koste wat het kost worden
vermeden.

Nog een geluk dat de databestanden niet geraakt zijn. Dan was de ramp
helemaal niet te overzien geweest. Gelukkig is de computer nu
gerepareerd en na uitvoerige tests vrijgegeven. Vooral die tests duurden
zo lang. Na de vorige sabotage waren ze daar toch iets te onzorgvuldig
mee geweest. De computer had zoveel fouten gemaakt met het koppelen van
de kaarten dat ruim driekwart van de vruchten onherstelbare fouten
vertoonden. Die moesten allemaal worden vernietigd en dat gaf natuurlijk
organisatorische problemen in de klinieken. Hopelijk blijven we daar nu
van gevrijwaard.

Vorige week zijn ook de daders opgepakt. Drie ervan waren niet zo
interessant, klasse U en X figuren. Ze zijn al vernietigd en het water
en de mineralen zijn inmiddels opnieuw gebruikt. De twee anderen bleken
echter zeer oude exemplaren te zijn. De ene had nog benen van iets
ongelijke lengte en bij de ander zijn sporen van amalgaam in het gebit
gevonden. Het museum was er in elk geval zeer blij mee; zo is er weer
iets meer duidelijkheid over het verleden.

Een ezel stoot zich in 't algemeen...

Samen met mijn vriendin heb ik een moestuin. Hij ligt op een
volkstuinencomplex voor ecologisch tuinieren. Het terrein is van de
gemeente en bestaat uit tuinen met daar omheen een stuk grasland. Eén en
ander is ooit door een landschapsarchitect ontworpen.

Die heeft ook bepaald dat er op die strook grasland drie eikenbomen
moesten komen. Die pasten goed bij het beeld. Nu is de grond daar nogal
zompig dus die drie eiken gingen dood. Dat was geen probleem, er werden
drie nieuwe geplant. Helaas overleefden die drie het ook niet. Een
aantal mensen van de tuinvereniging kon dit niet langer aanzien en
plantte drie perenbomen die goed tegen de natte grond konden. Ze stonden
dan ook snel in het blad en groeiden fantastisch. Totdat de gemeente het
zag, de perenbomen werden gerooid en op hun plaats kwamen drie eiken.
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Oud hout

Oud hout draagt sporen van eerder gebruik, gaten, scheuren,

een bepaalde vorm. Dan kan het gebeuren dat je ergens in een meubel een
gat krijgt waar Jje geen gat bedoelt. Sommigen zeggen: “Dat moet Jje niet
doen want het betekent niets in het beeld, het stoort”.

Dat klinkt volkomen logisch, zo'n argument. Maar er wordt voorbijgegaan
aan het feit dat “nieuw” hout eigenlijk niet eens bestaat. Hout is
altijd tweedehands. Het was eerst een boom en draagt alle kenmerken van
die eerste functie namelijk kern- en spinthout, houtnerf, knoesten enz.
Ik ken weinig mensen die de houtnerf ‘storend in het beeld’ vinden.
Eerder omgekeerd, ‘eerlijk materiaalgebruik’ heet het dan.

Waarom deze denkwijze dan niet toegepast bij oud hout. Zo'n gat op de
‘verkeerde plaats' kun je met evenveel recht een materiaal kwaliteit
noemen in plaats van een materiaalfout. Het is een aanknopingspunt voor
de fantasie over de vroegere functies van het gebruikte hout. Het heeft
een decoratieve waarde, het voegt iets toe. Net als zo'n knoest in
“nieuw” hout. In gaten kan eventueel een pen of een blokje hout van een
contrasterende kleur gelijmd worden. De balk krijgt dan z'n bedoelde
strakke vorm en er wordt een duidelijke keuze gemaakt voor oud hout met
z'n eigen kwaliteiten.

Spelen

Ik woon al zeven Jjaar op dezelfde hoek van dezelfde straat. En op die
hoek van de straat zie ik al zeven jaar kinderen spelen.

Vooral als het mooi weer is spelen er veel.

Elastieken, fietsen, tikkertje, touwtje springen en nog veel meer.

Elk spel duurt niet veel langer dan vijf minuten want dan komt er een
auto aan en moeten de kinderen het spel onderbreken. Dat vinden alle
kinderen jammer maar er 1is niets aan te doen. Bovendien kunnen de grote
mensen het ook niet helpen. Ze hebben al zo veel aan hun hoofd dat ze
natuurlijk met die kinderen geen rekening kunnen houden.

Pas geleden is mijn overbuurjongen zeventien geworden, hij gaat al een
beetje tot de groep grote mensen behoren. Onlangs heeft hij de fiets van
m'n buurman gestolen.



26

De analfabeeld

Analfabeeld m —en iemand die de beeldtaal niet begrijpt. Analfabeeldisme
o I het analfabeeld zijn: 2 het vddrkomen van analfabeelden.

Hoe prachtig een gedicht ook is; als je het niet kunt lezen kun je er
ook niet door in vervoering raken.

Het leren lezen en schrijven van beeldtaal is iets dat veel tijd en
energie kost. Een kunstacademiestudie duurt niet voor niets vijf jaar en
volgens de algemene mening is dat nog aan de krappe kant. Dan het
middelbaar onderwijs. Kunstgeschiedenis wordt nog wel gegeven maar of er
ook aandacht is voor productvormgeving durf ik sterk te betwijfelen.
Natuurlijk zijn er boeken en kun je naar musea. Maar het is algemeen
bekend dat als je er in je jeugd of op school niet mee in aanraking bent
gekomen daar weinig of niets van terechtkomt. Uitzonderingen
daargelaten. Hoe moet iemand die geen onderwijs krijgt in beeldtaal,
tenzij van huis uit, nu iets te weten komen over vormgeving, betekenis
in beeld enzovoort? Zo iemand blijft dan analfabeeld.

En dat terwijl hij dagelijks met vormgeving te maken heeft en zelf ook
regelmatig keuzes moet maken. Bij het aanschaffen van een stoel kan hij
kiezen uit honderden verschijningsvormen. Hoe kiest hij dan de juiste
stoel die bij hem past? De analfabeeld is dan toch totaal overgeleverd
aan commercie en modeverschijnselen? Het is hetzelfde als dat je iemand
die niet kan zwemmen in het diepe gooit; hij klampt zich vast aan alles
wat aan de oppervlakte drijft. Het is hem niet eens kwalijk te nemen.

Architectuur

Om mij heen zie ik het ene grote gebouw na het andere uit de grond
verrijzen. Ik voel me er niet plezierig bij. Het zijn ongrijpbare
kolossen. Maar de Dom is ook groot. Ik denk dan ook dat het niet zozeer
de grootte is maar de verschijningsvorm. Aan de weg van de Verenigde
Naties ligt een vrij nieuw kantoorgebouw van een
verzekeringsmaatschappij. Het gebouw is modern, redelijk groot maar
geeft me geen onplezierig gevoel. Aan de buitenkant zijn de wanden van
gemetselde stenen. Het gebouw krijgt daardoor iets grijpbaars, iets wvan
menselijke maten. Opgebouwd uit elementen met voor de mens hanteerbare
formaten. Net zoals de Dom.
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Orde en Chaos I

Ontwerpers streven naar orde, naar duidelijkheid in beeld terwijl de
mens behoefte heeft aan verstrooiing, onduidelijkheid. Neem als
voorbeeld een straat in zo'n nieuw ontworpen stad als Houten. Over alles
is nagedacht. Over de verhoudingen in de huizen, ritme, het verspringen
van vlakken en kleuren, de plaatsing van bomen en struiken, de straat.
Perfecte harmonie, duidelijk beeld. In één woord: fantastisch.

Maar saai.

Neem dan een straat in de binnenstad van Utrecht: allerlei bouwstijlen
door elkaar heen, de gekste kleuren, uithangborden. Hier een boom, daar
een raar trapje. Ramen, deuren en kozijnen in allerlei kleuren, vormen
en maten. Complete chaos. Ongrijpbaar en onduidelijk. Maar wel blijvend
interessant. Want iedere keer als je in die straat komt valt je oog op
iets anders en zie je ilets wat je voorheen nog nooit was opgevallen.

Orde en Chaos II

De meeste mensen houden van natuurlijke materialen.

Bijvoorbeeld hout, leer, marmer. De vraag is of ze houden van het
materiaal zelf of dat het hen alleen om de structuur van het materiaal
gaat. Het aardige van natuurlijke structuren is dat ze er zo
vanzelfsprekend uitzien. Bij natuurlijke structuren dringt de vraag
"waarom ziet dat er zo uit" zich niet op. Het dwingt niet tot
interpreteren, in tegenstelling tot door de mens bedachte structuren.
Natuurlijke structuren zijn niet bedacht, ze zijn ontstaan vanuit een
functie of een situatie. Hout was boom, leer was huid, marmer bestaat
uit in de loop der miljoenen jaren samengeperste kalkskeletten van
zeedieren. Ze zijn dus ontstaan vanuit een betekenis.

Verder hebben natuurlijke structuren met elkaar gemeen dat ze
ondefinieerbaar, ongrijpbaar zijn. Er bestaan wel enkele door de mens
gemaakte materialen die blijven boeien. Linoleum bijvoorbeeld en sommige
soorten kringlooppapier. Ook bij hun uiterlijk speelt toeval een grote
rol. Ze zijn altijd verschillend, elke vierkante centimeter is anders.
Natuurlijke structuren zijn een chaos.

En chaos is interessanter dan orde.

Aan chaos valt blijvend iets te beleven.

Is het niet frappant dat Gerrit Rietveld zijn stoelen in eerste
instantie schilderde met kleurbeits waar doorheen de houtnerf zichtbaar
bleef?



